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Web search とは何ですか？ 

CoCounsel の Web search は、オープン Web を法務ワークフローに直接統合します。タブの切り替

えも、コンテキストの切り替えも、作業の中断もありません。エージェント型 AI を搭載し、クライ

アントの背景情報から業界トレンド、規制動向まで、あらゆるトピックに関する即座の要約と Q&A

を提供します。最大の特徴は、専門家が検証した信頼できる情報源からの結果が優先的に表示される

* ため、常に扱っている情報の質を把握できることです。信頼できる情報源には、政府機関のサイト

や Thomson Reuters の専門弁護士編集者が推奨するリソースが含まれます。すべての結果には直接

のソースリンクが含まれており、ご自身で検証できます。CoCounsel から離れることなく、主導権を

保ちながら作業を進められます。 

*近日公開予定：信頼できる情報源には明確なラベルが表示されます。 

 

これはどのような課題を解決しますか？ 

弁護士は、法務業務に必要な背景情報を収集するために、複数のツール間を行き来することで貴重な

時間を浪費しています。Web search は、オープン Web を CoCounsel に統合することでこの摩擦を

解消し、クライアントのリサーチ、規制変更の追跡、業界評価などを行い、作業を中断することなく

分析や文書作成に直接移行できるようにします。 

Web search は、日常的に使用するツールを置き換えるためではなく、法務に隣接するタスクがある

場合に継続性を提供するために設計されています。 

 

CoCounsel は、結果が正確で、情報源が信頼性があり検証可能であることをどのように保

証していますか？ 

Web search は、スピードだけでなく透明性を重視して設計されています。政府機関のサイトや

Thomson Reuters の専門弁護士編集者が推奨するリソースなど、信頼できる情報源からの結果が優

先的に表示される* ため、読んでいる内容の重要性を即座に判断できます。信頼できないサイトがブ

ロックされることはなく、オープン Web 全体へのアクセスは維持されます。すべての結果には元の

ソースへの直接リンクが含まれており、ご自身でコンテンツを検証できます。 

注意：CoCounsel は検索結果を独自に検証しておらず、すべての情報は利用前に確認する必要があり

ます。 

*近日公開予定：信頼できる情報源には明確なラベルが表示されます。 
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Thomson Reuters の価値は信頼性のある厳選されたコンテンツに基づいているのに、な

ぜ CoCounselは今オープン Web から情報を取得しているのですか？ 

Thomson Reuters の立場は変わっていません。Practical Law と Westlaw は法律調査のゴールドス

タンダードであり続け、その信頼性のある専門家による厳選されたコンテンツは、CoCounsel を強力

にする核心であり続けています。 

しかし、法務業務は真空状態では行われません。弁護士は、純粋な法律調査の範囲外で、隣接するタ

スクを処理する必要が定期的にあります。クライアントに関するニュース報道の確認、業界トレンド

のレビュー、特許の取得などです。これまでは、CoCounsel を完全に離れて、別々のツールから情報

を集める必要がありました。 

Web search は、このギャップを埋めるために設計されています。Westlaw や Practical Law の代替

ではなく、信頼できるコンテンツへの当社のコミットメントからの転換でもありません。実際、

Thomson Reuters の専門家が検証した情報源からの結果は、Web search 内で明確にラベル付けさ

れ、優先的に表示されます。法務と法務に隣接する業務を含むワークフロー全体を、作業を中断する

ことなく一か所で実行できるように、CoCounsel のリーチを拡張するものとお考えください。 

 

Web search をリーガルリサーチに使用できますか？ 

Web 検索は、法務に隣接するタスクや周辺情報の収集に有効です。一方で、法的な調査や信頼性が求

められる情報については、Westlaw や Practical Law をはじめとする Thomson Reuters のリソース

をご活用いただくことで、より確かな情報に基づいたご判断を支援できます。 

 

Web search 機能は何によって動作していますか？ 

Web search 機能は OpenAI によって動作しており、国際的な範囲でアクセス可能なすべての情報源

から情報を取得します。 

 

Web search がアクセスするサイトを指定できますか？ 

いいえ。Web search は OpenAI を使用したオープン Web 検索ですが、特定のガードレールが設定

されています。米国の専門家が検証した信頼できる情報源からの結果が優先的に表示されます。 

 

お客様側で、完全なオープン Web ではなく信頼できる情報源のみへのアクセスに制限でき

ますか？ 

いいえ。現時点ではできません。 

 

検索にガードレールやコンテンツモデレーションはありますか？ 

特定のトピックや情報源に対するガードレールがあり、ロシアと中国の IP からの情報のブロック、

自傷行為、暴力、性的コンテンツ、違法なトピックを除外するコンテンツモデレーション、旅行、画

像、予約関連の回答に対する制限などが含まれます。 

さらに、Web search は CoCounsel の他の機能と同じセキュリティでカバーされており、データは

保持されず、トレーニング目的で使用されることもありません。 
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オープンWebに送信される際、ユーザーの情報は安全ですか？ 

CoCounsel は、「ゼロデータ保持」ポリシーを持つエンタープライズレベルの API のみを使用して

います。これは、プロバイダーが契約上、当社のデータを保持したり、モデルのトレーニングに使用

したり、応答を提供するために必要な数秒を超えて保存したりすることが禁止されていることを意味

します。リクエストが処理された直後にすべてが削除されます。 

 

ユーザーはどこで Web search にアクセスできますか？ 

Web search スキルは、ライブラリから、「@web」と入力するか、クエリに Web 関連のフレーズ

を含めることでトリガーできます。 

例： 

• Web で検索して… 

• Web から探して… 

• Web search を使って… 

• Web に聞いて… 

• Web 検索で調べて… 

• Web から答えを見つけて… 

• Google で… 

• インターネットで検索して… 

• オンラインで検索して… 

   

Web search をオフにできますか？ 

CoCounsel 管理者は、各ユーザーの編集アクションを選択するか、一括アクションを使用して、

Web search のユーザーレベル権限を調整できます。 

• 管理者設定サイドパネルメニューに移動します。 

• 「ユーザー権限」を選択します。 

• 編集（鉛筆）アイコンをクリックします。 

• ユーザーがアクセスできるすべてのスキルとワークフローが「権限を編集」ポップアップウ

ィンドウに表示されます。 

• 「機能」項目のドロップダウンから「Web search」の選択を解除します。 
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Web search は他の CoCounsel スキルと統合されますか？ 

ユーザーは、Web search スキルにフォローアップの質問をしたり、Web search の応答に基づいて

メールを下書きするなど、他のスキルをトリガーして、CoCounsel プラットフォーム内で法務タスク

をサポートできます。 

 

Web search クエリは何らかの方法で変更されていますか？ 

クエリを適応または変更することはありません。情報をそのまま OpenAI サービスに送信します。 

 

Web search はWestlaw と Practical Lawを使用してクエリに回答しますか？ 

いいえ。現時点では使用していません。 

 

Web search によってライセンス費が増加しますか？ 

いいえ、CoCounsel の既存プランに含まれています。 

 

Web search クエリにフォローアップの質問をすることはできますか？ 

はい。@web プロンプトまたは上記の他のプロンプトを使用してください。 

 

CoCounsel スキルでフォローアップする場合、Thomson Reuters は何にアクセスでき

ますか？ 

Web search を実行してから、その情報をドラフト作成などのスキルに使用する場合、CoCounsel は

チャット内のコンテンツにアクセスできますが、基になる Web サイトにはアクセスできません。 
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受け取った結果についてフィードバックを提供できますか？ 

はい。「サムズアップ」または「サムズダウン」ボタンを使用してフィードバックを送信してくださ

い。 

 

Web search はペイウォールの背後にあるコンテンツにアクセスできますか？ 

Web search スキルは、ペイウォール記事の公開されている部分のみにアクセスして要約し、ユーザ

ーはサイトにリダイレクトされます。そこでさらにアクセスするにはサブスクリプションが必要にな

る場合があります。 

 

Web search に特定のWeb サイトを分析するよう指示できますか？ 

はい。クエリに URL を入力すると、Web search はそのサイトから情報を取得します。 

 

Web search を使用して文書管理システムやイントラネットを検索できますか？ 

CoCounsel ナレッジ検索を使用して、DMS コンテンツを検索できます。 

 

 


